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Product Summary / Ringkasan Produk 

Product's Name / Nama Produk Global Trade Solutions (GTS) - Seller Loan 

Product's Definition / 
Definisi Produk 

Working capital financing for the production of goods intended for 
export, where the exporter receives payment only after goods have 
been produced and shipped. The bank may provide export financing 
based on a credit analysis conducted by a bank officer. 
Pembiayaan modal kerja untuk produksi barang yang ditujukan 
untuk ekspor, di mana eksportir hanya menerima pembayaran 
setelah barang diproduksi dan dikirimkan. Bank dapat memberikan 
pembiayaan ekspor berdasarkan analisis kredit yang dilakukan oleh 
petugas bank. 

Main Feature / 
Fitur Utama 

The loan is disbursed to finance procurement, manufacturing, 
and/or shipment-related activities. 
Pembiayaan yang dapat digunakan untuk pengadaan, pembuatan, 
dan/atau kegiatan pengiriman terkait lainnya. 

Product's Benefit / 
Manfaat Produk 

▪ Enables the exporter to obtain financing after producing goods 
and before receiving payment from the importer. 
Memungkinkan eksportir untuk mendapatkan pembiayaan 
setelah memproduksi barang dan sebelum menerima 
pembayaran dari importir. 

▪ Improves cash flow, thereby creating greater business 
opportunities. 
Meningkatkan arus kas sehingga memberikan peluang bisnis 
yang lebih besar. 

Product's Risk / 
Risiko Produk 

The primary risk associated with this product is foreign exchange 
risk, as the loan is denominated in USD or other foreign currencies. 
Terdapat risiko terkait nilai tukar mata uang asing yang disebabkan 
jika pinjaman dalam USD atau mata uang asing lainnya. 

Requirements and Procedure 
for Product Use / 
Persyaratan dan Tata Cara 
Produk 

▪ Customer must hold a credit facility from HSBC. 
Nasabah harus memiliki fasilitas kredit dari HSBC 

▪ Customer must hold an HSBC account. 
Nasabah memiliki rekening HSBC.  

▪ Information is accessible via the HSBC website (http://www. 
hsbc.co.id) or by contacting GTS Client Management at (021) 299 
69009 during business hours. 
Informasi tersedia di website HSBC (http://www.hsbc.co.id) atau 
silahkan hubungi GTS Client Management di (021) 299 69009 
selama jam kerja. 

Expenses attached to bank / 
Biaya yang dikenakan bank 

Please refer to the schedule of fees in Business Account Tariff on the 
HSBC website. 
Silahkan merefer ke ketentuan Tarif Bisnis yang tersedia pada 
website HSBC. 

Type of Product and Service / 
Tipe Produk dan Layanan 

Export Loan Services. 
Layanan Pinjaman Ekspor. 
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Tenor / 
Jangka Waktu 

In accordance with the approved credit facility. 
Mengacu kepada fasilitas credit yang diberikan. 

Procedure for Service and 
Complaint / 
Prosedur Layanan dan Komplain 

For any enquiries, please contact: GTS Client Management at (021) 
299 69009 during business hours. 
Jika terdapat pertanyaan, silahkan hubungi GTS Client Management 
at (021) 299 69009 selama jam kerja. 

Product Simulation / 
Simulasi Produk 

 
 
 

 
 
 
  

PT Bank HSBC Indonesia is licensed and supervised by Bank Indonesia, the Financial Services Authority (OJK), and is 
a participant in the Deposit Insurance Corporation (LPS) guarantee 
PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Bank Indonesia, Otoritas Jasa Keuangan (OJK), dan merupakan 
peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) 

 


