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Penyesuaian Jadwal Kegiatan Operasional PT Bank HSBC Indonesia 
Bulan Agustus 2021 

Adjustment of PT Bank HSBC Indonesia's Operational Activity Schedule 
August 2021 

 
Sesuai dengan siaran pers Bank Indonesia No.23/ 166 /DKom tanggal 9 Juli 2021, perihal Penyesuaian Jadwal Kegiatan 

Operasional dan Layanan Publik BI Pasca Perubahan Hari Libur Nasional dan Cuti Bersama Kedua Tahun 2021, berikut ini 

Jadwal Operasional PT Bank HSBC Indonesia (“HSBC Indonesia”) pada bulan Agustus 2021 : 

Please find adjusted Operational Schedule of PT Bank HSBC Indonesia ("HSBC") Indonesia”) in August 2021. The adjustment is in 

accordance with Bank Indonesia press release No.23/166 /DKom dated July 9, 2021, regarding the Adjustment of Operational Activity 

Schedule and Public Services of Bank Indonesia due to change of dates of  National Holidays and Second Joint Leave of 2021. 

 

Hari, 
Tanggal  
Date and 

time 

Keterangan / Information 

 

Senin - 
Selasa,  
9-10 
Agustus 
2021    
 
Tue-Wed,  
9-10 August 
2021    
 

 
Cabang HSBC Indonesia beroperasi seperti biasa mulai pukul 08.30 – 14.00 waktu setempat, pada 
lokasi sebagai berikut: 
HSBC Indonesia branches are open as usual from 08.30 – 14.00 local time, at the following locations: 

 

 
 
*Counter trade finance HSBC Indonesia buka seperti biasa pukul 08.30 – 15.30 waktu setempat 
* HSBC Indonesia trade finance counters are open as usual at 08.30 – 15.30  local time 

 
Rabu,  
11 
Agustus 
2021    
Wednesday, 
11 August 
2021 

 Seluruh cabang HSBC Indonesia tidak beroperasi.       
All HSBC Indonesia branches are closed. 

 

 Untuk HSBC Internet Banking dan HSBC Mobile Banking, transaksi SKN, RTGS dan Telegraphic 
Transfer yang diterima dengan tanggal transaksi 11 Agustus 2021, akan diproses pada tanggal 12 
Agustus 2021. 
Silahkan menggunakan Online Realtime Transfer untuk melakukan transfer antar bank. 
For HSBC Internet Banking and HSBC Mobile Banking, SKN, RTGS and Telegraphic Transfer transactions 
received with a transaction date of 11 August 2021, will be processed on 12 August 2021. 
Please use Online Realtime Transfer to make transfers between banks. 
 

 Untuk HSBCnet, semua transaksi yang diterima pada tanggal 11 Agustus 2021, akan diproses pada 
tanggal 12 Agustus 2021. 
For HSBCnet, all transactions received on 11 August 2021, will be processed on 12 August 2021. 
 

Kamis, 
Jumat & 
Senin  
12,13 & 16 
Agustus 
2021 
Thu, Fri & 
Mon 

Kantor Cabang HSBC Indonesia beroperasi seperti biasa pada pukul 08.30 – 14.00 waktu setempat 
HSBC Indonesia branches are open as usual from 08.30 – 14.00 local time, at the following locations: 
 

*Counter trade finance HSBC Indonesia buka seperti biasa pukul 08.30 – 15.30 waktu setempat 
* HSBC Indonesia trade finance counters are open as usual at 08.30 – 15.30  local time 
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12, 13 & 16 
August 
2021 

Selasa,  
17 
Agustus 
2021  
Tuesday, 
August 17, 
2021 

 Seluruh Kantor Cabang HSBC Indonesia tidak beroperasi.   
All HSBC Indonesia branches are closed.     

 

 Untuk HSBC Internet Banking dan HSBC Mobile Banking, transaksi SKN, RTGS dan Telegraphic 
Transfer yang diterima dengan tanggal transaksi 17 Agustus 2021, akan diproses pada tanggal 18 
Agustus 2021. 
Silakan menggunakan Online Realtime Transfer untuk melakukan transfer antar bank. 
For HSBC Internet Banking and HSBC Mobile Banking, SKN, RTGS and Telegraphic Transfer transactions 
received with a transaction date of 17 August 2021, will be processed on 18 August 2021. 
You may use our Online Realtime Transfer to make transfers between banks. 

 

 Untuk HSBCnet, semua transaksi yang diterima pada tanggal 17 Agustus 2021, akan diproses pada 
tanggal 18 Agustus 2021. 
For HSBCnet, all transactions received on 17 August 2021, will be processed on 18 August 2021. 

 

Rabu, 
18 
Agustus 
2021 
 

 
Kantor Cabang HSBC Indonesia beroperasi seperti biasa pada pukul 08.30 – 14.00 waktu setempat. 
HSBC Indonesia branches are open as usual from 08.30 – 14.00 local time, at the following locations: 
 

*Counter trade finance HSBC Indonesia buka seperti biasa pukul 08.30 – 15.30 waktu setempat 
* HSBC Indonesia trade finance counters are open as usual at 08.30 – 15.30  local time. 

 
Sebagai alternatif, Anda dapat bertransaksi melalui HSBC Internet Banking (www.hsbc.co.id), HSBC Mobile 

Banking, HSBCnet dan ATM HSBC – termasuk di lebih dari 100.000 jaringan ATM Bersama dan PRIMA. Anda juga 

dapat menghubungi Contact center di 1500 700 (Premier), 1500 808 (Advance, Signature, Platinum, Cashback), 

1500 501 (Retail Business Banking) dan 1500237 (Nasabah Korporasi). 

Alternative solution for any transaction also available through  HSBC Internet Banking (www.hsbc.co.id), HSBC Mobile Banking, 

HSBCnet and HSBC ATMs – including in more than 100,000 ATM Bersama and PRIMA networks. You may also contact the 

Contact Center at 1500 700 (Premier), 1500 808 (Advanced, Signature, Platinum, Cashback), 1500 501 (Retail Business Banking) 

and 1500237 (Corporate Customer). 

 

 

Terima kasih/ Thank you  

PT. Bank HSBC Indonesia 


