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OMNI Collect
PT Bank HSBC Indonesia

Omni channel adalah solusi pembayaran merchant, yang mencakup tagihan tradisional dan digital melalui satu
gerbang/kanal dari layanan bank

- Sebagai solusi tagihan “one-stop”, untuk dapat menerima pembayaran (penerimaan) dari pelanggan
nasabah menggunakan berbagai metode pembayaran, yaitu kartu kredit, transfer bank, dompet elektronik
dan tunai.

- Untuk menyediakan satu konsolidasi laporan termasuk detil dari penerimaan tersebut melalui HSBCnet

- Gangguan sistem penyelenggaraan Omni Collect yang diselenggarakan oleh Penyedia Jasa Pembayaran

Persyaratan:

- Nasabah yang telah memiliki rekening di HSBC

- Nasabah harus menandatangani Perjanjian Tiga Pihak antara Nasabah, Penyedia Jasa Pembayaran dan HSBC
Tata Cara Penggunaan Produk:

- Nasabah harus melakukan koneksi APl dengan HSBC atau dengan Penyedia Jasa Pembayaran

Silakahkan melihat ke link standar tarif kami

Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut atau keluhan terkait produk ini, silahkan menghubungi : Relationship
Manager / Client Service Manger Anda atau Corporate Call Centre HSBC di nomor 62 21 2551- 4777 selama jam
kerja, atau fax ke 62 21 2922-9616, e-mail: businessbanking@hsbc.co.id
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