
Ringkasan Produk

In-house transfer

Definisi Produk Pengiriman uang antar sesama rekening HSBC Indonesia

Manfaat Produk
Pengiriman uang antar sesama rekening HSBC Indonesia baik dalam mata 

uang Rupiah maupun mata uang asing

Risiko Produk

- Kesalahan pengisian/penyalahgunaan formulir transfer dapat berisiko 

salahnya pengiriman

- Gangguan sistem internal HSBC sehingga menghambat proses pengiriman 

uang

Persyaratan dan Tata Cara 

penggunaan Produk

Persyaratan:

- Nasabah telah memiliki rekening HSBC

Tata Cara Penggunaan Produk:

- Mengirimkan instruksi melalui kantor cabang HSBC atau melalui internet 

banking

Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut atau keluhan terkait produk ini, 

silahkan menghubungi : Corporate Call Centre HSBC di nomor 62 21  2551-

4777 selama jam kerja, atau fax ke  

62 21  2922-9616, e-mail businessbanking@hsbc.co.id 

Biaya - biaya yang melekat 

pada bank
Bebas biaya

Jenis Produk & Layanan Pembayaran/ pengiriman uang

Prosedur Pelayanan dan 

Pengaduan

Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut atau keluhan terkait produk ini, 

silahkan menghubungi : Corporate Call Centre HSBC di nomor 62 21  2551-

4777 selama jam kerja, atau fax ke  

62 21  2922-9616, e-mail businessbanking@hsbc.co.id 

PUBLIC


