
Ringkasan Produk

Cheque / Bilyet Giro

Definisi Produk Media yang digunakan untuk melakukan penarikan uang dari rekening giro

Manfaat Produk
Memberi kemudahan kepada nasabah untuk melakukan pembayaran 

melalui cek / bilyet giro

Risiko Produk

- Penyimpanan cek dan/atau bilyet giro yang tidak hati-hati dapat 

mengakibatkan jatuhnya instruksi pembayaran ini ke orang yang tidak 

bertanggung jawab

Persyaratan dan Tata Cara 

penggunaan Produk

Persyaratan:

- Nasabah telah memiliki rekening HSBC

- Nasabah telah memiliki buku cek / bilyet giro HSBC

Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut atau keluhan terkait produk ini, 

silahkan menghubungi : Corporate Call Centre HSBC di nomor 62 21  2551-

4777 selama jam kerja, atau fax ke  

62 21  2922-9616, e-mail businessbanking@hsbc.co.id 

Biaya - biaya yang melekat 

pada bank

Penerbitan buku cek / bilyet giro: IDR 125,000 (25 lembar)

Deposit: IDR 2,500

Kliring: IDR 2,500

Up country cheque collection: IDR 25,000 ditambah biaya bank ketiga (jika 

ada)

Penolakan cek / bilyet giro:

- jika disebabkan insufficient fund: IDR 200,000

- jika disebabkan alasan lainnya: IDR 100,000

Jenis Produk & Layanan Pembayaran/ pengiriman uang

Prosedur Pelayanan dan 

Pengaduan

Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut atau keluhan terkait produk ini, 

silahkan menghubungi : Corporate Call Centre HSBC di nomor 62 21  2551-

4777 selama jam kerja, atau fax ke  

62 21  2922-9616, e-mail businessbanking@hsbc.co.id 

PUBLIC


